Guida alla carriera

Trovare la giusta formazione
continua

La formazione continua giusta non soltanto apporta competenze tecniche e personali supplementari, bensi
incrementa le opportunita di posti di lavoro piu interessanti aumentando in generale il proprio valore di
mercato. La formazione in sé, pero, non offre garanzie di successo: nella scelta di un percorso formativo
occorre fare attenzione ai propri punti di forza e alle proprie esigenze, ma anche al mercato del lavoro e agli
obiettivi professionali. Questa guida aiuta a trovare soluzioni su misura per ogni situazione individuale
mediante criteri chiari e ben strutturati.
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Pubbilicita

aiuta subito a
trovare il percorso formativo e la scuola giusti

La formazione continua mi ripaghera?

- Studi sul mercato di lavoro | Studi salariali | Guida alla carriera «Come finanziare
adeguatamente la propria formazione continua»

Qual e il percorso formativo piu adatto a me?

- Consulenza in materia di istruzione | Test di autovalutazione sul tema come
trovare la propria vocazione | Valutazioni dei corsi e dei percorsi formativi | Test
di autovalutazione «Qual € il percorso formativo piu adatto a me?» | Grafico a
titolo informativo «Sistema educativo svizzero» | Storie di successo e relazioni
sulle esperienze di diplomati

Qual e la scuola piu adatta a me?
- Guida «Come scegliere il giusto fornitore di formazione» | Checklist | Consulenza
scolastica
Qui trovi una panoramica dei diversi strumenti di supporto alle decisioni

realizzati da Ausbildung-Weiterbildung.ch: www.ausbildung-weiterbildung.ch/
Bildungshilfe
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Introduzione

Spesso, nei media e in politica si sente dire: «La for-
mazione continua oggi & un prerequisito per il suc-
cesso professionale», «Listruzione e l'investimento
personale migliore» oppure «La formazione in un
Paese privo di risorse come la Svizzera ¢ il bene piu
prezioso».

Queste affermazioni sono certamente corrette, ma
non dimentichiamo che la formazione in sé non
garantisce il successo nel mondo del lavoro. Un
contabile che ormai da anni sa che la contabilita non
€ la sua passione non trovera giovamento con una
formazione continua in questo ambito. Un giovane
diplomato commerciale interessato alla gestione
dello sport non sara felice, al tempo stesso, se dopo
la formazione continua scopre che i posti vacanti nel
settore sono pochi. Ecco perché é importante deci-
dersi per la formazione continua giusta.

Quali sono i vantaggi personali di una
formazione continua?

La formazione giusta in genere apporta molto piu di
un vantaggio in termini di competenze personali e
tecniche. Essa incrementa le opportunita di ottenere
posti piu interessanti e di aumentare il proprio va-
lore di mercato. Costituisce la base per posizioni
quadro o per una carriera tecnica: entrambi i casi
portano in genere a un aumento di stipendio. | costi
per la formazione continua spesso risultano gia am-
mortizzati dopo pochi anni. Senza contare lo svi-
luppo positivo della personalita e I'espansione della
propria rete di relazioni.

Numerosi studi confermano che la formazione con-
tinua giusta & un passo avanti per gli studenti a tutti
i livelli. Ecco alcuni dati:

Secondo uno studio della scuola universitaria di
Lucerna realizzato nel 2017 presso 389 studenti in
formazione continua, sono stati ottenuti i risultati
seguenti:

* Competenza professionale: Il 95 % dei candidati af-

ferma che la formazione continua ha condotto a un
notevole miglioramento delle competenze tecniche.

www.ausbildung-weiterbildung.ch

Vantaggi personali di una formazione continua

e Sviluppo personale: Il 73 % dei candidati afferma
che la formazione continua ha avuto un effetto
positivo sulla loro presentazione. Il 74 % ritiene di
essere diventato piu sicuro di sé.

Numerosi studi confermano che la formazione conti-
nua giusta ha un impatto estremamente positivo sul
salario. Lo dimostrano anche vari test sui calcolatori di
stipendio (Lohnrechner.ch/Salarium.ch) che sono sem-
plicissimi da fare:

* Indicare la propria situazione salariale
* Sotto «Formazione» indicare il grado di istruzione
superiore e analizzare I'incremento salariale

Esempio: Chi ha terminato la formazione pro-
fessionale, ha 25 anni e lavora in marketing
nell’lamministrazione, con una formazione su-
periore puo arrivare a guadagnare da 500.— a
1000.- franchi in piu al mese. A dipendenza del
datore di lavoro, € necessario cambiare posto.
Proiettando questo valore sulla vita lavorativa
fino a 65 anni, questo significa, con un aumento
di stipendio medio di 750.— franchi al mese,
introiti supplementari di 360°000.— franchi. E
questo senza contare ulteriori vantaggi come gli
incentivi e altro.

Nello studio sui salari del 2017/18, la ODEC (Associa-
zione cappello svizzera dei diplomanti delle scuole
superiori specializzate) ha potuto rilevare i seguenti
sviluppi in materia:

e All'inizio della scuola superiore specializzata in
edilizia i partecipanti guadagnano in media
60°'000.—-franchi I'anno, a quattro anni dal diploma
superavano gia i 90°'000.- franchi.

e All'inizio della scuola superiore specializzata in
ristorazione i partecipanti guadagnano in media
50'000.-franchi I'anno, a quattro anni dal diploma
superavano gia i 70'000.- franchi.

Conclusione: La formazione continua giusta au-
menta le chance sul mercato del lavoro e accre-
sce le competenze personali. Ma non solo: ha
un influsso positivo sulla presentazione e sulla
fiducia in sé stessi, per non parlare dello stipen-
dio.

ausbildung-
© "M weiterbildung.ch

CH-8344 Baretswil 4


http://www.ausbildung-weiterbildung.ch
http://www.Lohnrechner.ch
http://www.Salarium.ch

Guida alla carriera: Trovare la giusta formazione

In che direzione ti piacerebbe
andare?

Ci sono vari motivi per cui le persone scelgono la
formazione continua professionale. Alcuni portano
a compimento una formazione continua per la carri-
era professionale o per un posto piu interessante.
Altri desiderano espandere le competenze personali
0 mirano a un aumento di stipendio. Alcuni lavora-
tori vorrebbero confermare le competenze gia
acquisite con un diploma oppure iniziano una for-
mazione continua per evitare il licenziamento per
via di una riorganizzazione del datore di lavoro. Altre
motivazioni sono I'aggiornamento delle conoscenze
per un reinserimento professionale oppure sempli-
cemente la volonta di stare al passo con I'evoluzione
corrente.

I motivi che spingono alla formazione continua,
quindi, sono molteplici. Il fattore decisivo su cui
occorre riflettere se si & interessati € la direzione da
prendere. Una formazione scelta a caso raramente
avra il successo auspicato. Occorre pensare a come
orientare il proprio sviluppo con la formazione e
cosa ci piace davvero fare. Su questa base vanno
definiti obiettivi professionali concreti, chiarendo le
opportunita che offre il mercato del lavoro. Dopo i
chiarimenti, in caso di esiti positivi si hanno ottime
ragioni per pensare che la formazione continua sia
proprio quella giusta. Nei capitoli a seguire la proce-
dura viene descritta nel dettaglio.

La procedura per scegliere la formazione continua
giusta puo essere scomposta nelle quattro fasi che
seguono:

A

4. Scelta della formazione
continua giusta

3. Mercato di lavoro

2. Obiettivi professionali

1. Vocazione, passione,
punti di forza

www.ausbildung-weiterbildung.ch

In quale direzione crescere?

1. Il mio lavoro attuale mi piace? Qual é la mia
passione?

Il lavoro deve davvero divertire? Occorre una voca-
zione o una passione per trovare soddisfazione nel
lavoro? In linea di principio, un interesse fondato
per la propria occupazione deve essere presente,
altrimenti il lavoro non ci soddisfera, a lungo an-
dare. | collaboratori idealmente trovano un senso
piu profondo in quel che fanno. Chi puo sfruttare i
propri punti di forza nell’attivita che svolge e svi-
luppa una versa passione per il lavoro, nella vita
sara piu felice rispetto alla maggior parte dei colla-
boratori. Molte persone non si sono mai preoccu-
pate di questo tema cosi importante e per tanti &
una sfida porsi queste domande in maniera auto-
noma. Per questo sempre piu coach si offrono di ai-
utarti a trovare e formulare la tua vocazione.

Se il lavoro non soddisfa e non diverte, si devono
verificare le seguenti opzioni:

* Ho imparato il mestiere sbagliato e dovrei cambiare?

* Ho bisogno di un altro compito con altre attivita
nella mia professione?

¢ Sono piu adatto a un’altra azienda?

e Mi farebbe piacere essere attivo in un altro set-
tore?

e Avrei bisogno di un altro/a superiore?

¢ Desidero farmi aiutare da un coaching vocazio-
nale o una consulenza per la carriera?

Considerazioni per trovare la propria passione o
vocazione:

¢ Cosa faccio particolarmente volentieri nel mio
lavoro attuale e cosa no?

* Quali attivita svolgo con passione anche senza
riceverne benefici finanziari?

¢ Cosa ho sempre fatto con passione?

¢ Cos’e che miriesce davvero bene? Per cosa ricevo
apprezzamenti?

* Cosa vorrei provare a fare una volta anche se per
ora non so ancora se corrisponde davvero alla
mia passione?

Quello che conta € prendersi il tempo di lavorare su
di sé. Tante persone pensano sempre agli altri, ma
non a sé stesse, ai propri desideri e alle proprie idee.
Occorre sviluppare idee proprie che possano diven-
tare una passione e mettere alla prova idee nuove.
Molti gia falliscono perché non osano provare qual-
cosa di nuovo. Anche nel tempo libero si possono
sperimentare idee nuove, senza dover abbandonare
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subito il lavoro attuale. Una donna che per passione
forgia oggetti decorativi lo puo fare nel tempo libero
e poi vendere le sue opere nei mercatini locali.
Grazie all’esperienza e a una base clienti in crescita
potra quindi aprire un negozio di decorazioni, realiz-
zando cosi il suo sogno professionale. Serve la vo-
lonta di cambiare le cose e poi bisogna farlo dav-
vero.

Dai nostri coach professionali e consulenti alla carri-
era otterrai un sostegno sul tema «Irovare la passi-
one/vocazionen:

www.ausbildung-weiterbildung.ch/berufungscoaching-
info.aspx
www.ausbildung-weiterbildung.ch/laufbahnberatung-
info.html

Cosa fai con passione?

2. Quali sono i miei obiettivi professionali?

Numerosi impiegati non hanno obiettivi professio-
nali chiaramente definiti, e talvolta non ne hanno
proprio. Certamente desiderano svolgere un lavoro
ricco di senso, che diverta e assicuri un salario ele-
vato, senza superare le otto ore di lavoro quotidi-
ano. Chi formula in questi termini il proprio obiet-
tivo professionale, pero, con ogni probabilita non lo
raggiungera, poiché non e definito né programmato
come si deve. Cosa diverte e perché lo fa? Quale sti-
pendio sarebbe abbastanza alto? Entro quando va
raggiunto I'obiettivo?

oVa

www.ausbildung-weiterbildung.ch

In quale direzione crescere?

Se lo si vuole raggiungere, I'obiettivo va definito e
programmato con chiarezza. Ricorrere alla forma
scritta aiuta a concretizzare 'obiettivo. In base alla
vocazione, alla passione, ai punti di forza e alle op-
portunita offerte dal mercato del lavoro, gli obiettivi
professionali vanno definiti con la massima concre-
tezza.

Nel definire gli obiettivi professionali, & possibile
considerare gli aspetti che seguono:

* Quali compiti voglio svolgere: ambiti, specializza-
zione tecnica, compiti dirigenziali, compiti legati a
un progetto, gestione progetti?

* A quale posizione ambisco: livello collaboratore o
posizione dirigenziale bassa, media o alta?

* Quali dimensioni ha l'azienda che fa per me:
piccola, media, grande?

e E l'orientamento geografico dell’azienda: regio-
nale, nazionale, internazionale?

* Dove vorrei lavorare: * nella regione, nel Paese,
(anche) all’estero, in casa in home office?

¢ Come immagino il mio tempo e carico di lavoro:
tempo pieno, parziale, stagionale con distribuzi-
one flessibile?

e Conosco il mio equilibro vita-lavoro: quanto
tempo vorrei avere per il lavoro, la famiglia, gli
hobby e gli amici, per il relax?

* Lo stipendio dei miei sogni: quanto mi piacerebbe
guadagnare?

¢ Come dovrebbe essere il rapporto con i colleghi, i
superiori e i collaboratori sotto di noi?

e Tipo di contratto: Impiego fisso, stipendio orario /
rapporto a mandato, impiego temporaneo e a
progetto?

Importante: vanno considerati solo gli aspetti davvero
importanti in una prospettiva personale. Meno sono,
meglio €. Gli obiettivi posti devono essere una sfida,
non un’utopia. Devono essere precisi e idealmente
formulati per iscritto. Sarebbe opportuno fissare obi-
ettivi a tappe da raggiungere in tempi ragionevoli.

Sostegno sul tema «Fissare obiettivi professionali»?
Lo trovi nelle nostre consulenze alla carriera:

www.ausbildung-weiterbildung.ch/laufbahnberatung-
info.html

ausbildung-
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Pubbilicita

Non avete ancora trovato il programma di formazione

o di aggiornamento giusto?

Il sistema educativo svizzero offre diverse possibilita di raggiungere obiettivi professionali
e personali.

Tuttavia, le numerose opzioni possono anche confondere e sopraffare.
Qual e il programma di formazione o perfezionamento professionale piu adatto a me?

Con il nostro servizio di consulenza telefonica sulla formazione, vi guideremo nella
"giungla della formazione" e vi mostreremo passo dopo passo le vostre opzioni.

| vantaggi:
Riceverete

* Suggerimenti per corsi, seminari o programmi di formazione adatti, sulla base delle
informazioni fornite nel questionario

* Una panoramica dei diversi livelli e tipi di istruzione

* Informazioni sul sistema educativo svizzero

Questo vi fornira una panoramica iniziale che vi aiutera a trovare o decidere il programma
di formazione o perfezionamento piu adatto a voi.

Registratevi ora e concretizzate i vostri piani di allenamento.

ausbildung-
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3. Conosco il mio mercato del lavoro?

Come si presenta il mercato del lavoro oggi? Come
evolvera nei prossimi cinque o sei anni? Lattivita che
mi appassiona dovrebbe idealmente essere al passo
coi tempi e richiesta dal mercato del lavoro nel futuro
prossimo. Si intende il periodo dei prossimi cinque o
sei anni, non venti o trenta. Chi pud prevedere come
sara il mondo tra venti o trent’anni? Naturalmente ci
si puo chiedere se nel futuro remoto un robot potra
prendere il nostro posto, ma perché rinunciare a
un‘opportunita di vivere la propria vocazione in
questi venti o trent’anni?

Come scoprire quali attivita e abilita saranno do-
mandate dal mercato del lavoro nei prossimi anni, e
quanto?

Un indizio certo € il numero di posti vacanti sulle
piatteforme di ricerca di impiego. Oltre alle ricerche
personali, gli studi sul mercato del lavoro offrono
una buona panoramica delle professioni e delle abi-
lita piu richieste dal mercato del lavoro.

Che opportunita ho nel mercato del lavoro?

Se dovessi candidarti ora per un altro posto, quante
probabilita avresti di trovarlo? Puoi dimostrare
quello che sai fare? Hai certificati, storie di successo,
referenze e diplomi? Quali abilita, esperienze o for-
mazioni continue ti distinguono dai concorrenti?
Dare un’occhiata a una dozzina di annunci di lavoro
e utile per valutare il proprio valore di mercato e ai-
uta a percepire in modo piu concreto le proprie op-
portunita. In base alle competenze richieste negli
annunci puoi valutare quali abilita gia possiedi e
quali vanno migliorate, se non imparate da zero.

Un’altra interessante fonte di informazioni sono gli
studi sulle tendenze nel mercato del settore o in de-
terminati settori. Anche sulla base di questi & possi-
bile analizzare quali sfide si parano di fronte alle azi-
ende e ai loro collaboratori.

Nel futuro ti vedi dal tuo datore di lavoro attuale? Se
si, vale la pena analizzare la strategia aziendale e le
strategie operative nei vari comparti dell'impresa
del tuo datore di lavoro. Sulla base di tali strategie,
insieme a colloqui personali con i superiori, potrai
determinare quali competenze saranno richieste in

www.ausbildung-weiterbildung.ch

In quale direzione crescere?

futuro. Spesso i datori di lavoro sono disposti a fi-
nanziare generosamente le formazioni continue che
promuovono l'attuazione di strategie interne. Cosi
con una formazione continua potrai incrementare il
tuo valore di mercato e le opportunita di carriera.
Ausbildung-Weiterbildung.ch offre informazioni ag-
giornate sul mercato del lavoro analizzando su base
trimestrale oltre 100000 annunci: numero di an-
nunci per lavoro, abilita richieste dal mercato e
tendenze. Qui puoi trovare le informazioni sul mer-
cato del lavoro: www.ausbildung-weiterbildung.ch/
arbeitsmarktinformationen

'C'gg.;_—'_‘-nil_ T obAbs W Narkcats = W Ratseber . 2

Hilde & Kestait

Conosco il mio mercato del lavoro?

4. Quale formazione continua mi rende piu
vincente?

Chi completa una formazione continua senza un
obiettivo concreto corre il rischio di scegliere il corso
o il percorso sbagliato. Percid & importante pensare
preventivamente ai temi «Passione personaley,
«Obiettivi professionali» e «Situazione del mercato
del lavoro» e svolgere delle indagini.

Secondo Ausbildung-Weiterbildung.ch, i seguenti fat-
tori sono decisivi per il successo personale nella for-
mazione continua:

* La propria vocazione o passione e i propri punti di
forza sono chiaramente definiti.

* Gli obiettivi professionali personali sono chiara-
mente definiti.

* La propria vocazione o passione, i propri punti di
forza e gli obiettivi professionali incontrano prospet-
tive occupazionali positive sul mercato del lavoro.

In base ai fattori sopracitati e alle esigenze personali
si sceglie la giusta formazione continua:

Obiettivi primari: Aumentare o garantire le opportu-
nita sul mercato del lavoro, ottenere un lavoro piu
interessante, ottenere un aumento del salario.

ausbildung-
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Guida alla carriera: Trovare la giusta formazione

e Oltre ai contenuti trasmessi, qui bisogna prestare
particolare attenzione al riconoscimento del titolo
di studio. Da una parte si dovrebbe prendere in
considerazione il titolo di studio di grado succes-
sivo o di grado piu alto possibile. | titoli di studio
devono inoltre essere riconosciuti a livello nazio-
nale e/o internazionale.

In quale direzione crescere?

Esempi:

* Un collaboratore dell’ufficio contabilita di una
azienda media che tre anni fa ha completato un
apprendistato commerciale vuole crescere
professionalmente e assumere incarichi piu in-
teressanti. A medio termine vorrebbe gestire
un piccolo team contabile. Quindi si iscrive al
ciclo di studio «Specialista in finanza e contabi-
lita» con cui al termine degli studi ottiene un
attestato professionale federale. Con questo
titolo aumentano le opportunita di ottenere sul
mercato del lavoro una posizione piu interes-
sante con maggiore responsabilita e natural-
mente anche meglio retribuita.

e La titolare di un diploma di un corso di studio
bachelor in economia aziendale lavora da di-
versi anni in un gruppo internazionale. Desi-
dera salire nella gerarchia aziendale e sta con-
siderando di completare un MBA o EMBA in
«Management internazionale».

Esempi:

* Un/una responsabile di marketing vuole acqui-
sire nuove conoscenze sul tema «Content Mar-
keting». Percio frequenta un corso introduttivo
che tratta I'argomento in dieci lezioni serali ed
e molto orientato alla pratica.

* Un collaboratore dell’assistenza tecnica riceve
dal suo datore di lavoro sempre piu incarichi di
vendita. | suoi dati di vendita sono molto nega-
tivi. Percio desidera migliorare la sua tecnica di
vendita nell’ambito di un corso di formazione
suddiviso in sei mezze giornate nell’arco di tre
mesi.

* Una collaboratrice di un team di progetto deve
svolgere ripetutamente delle brevi presentazi-
oni. Si sente a disagio e insicura, cosa che non
passa inosservata ai collaboratori e ai superi-
ori. Vuole migliorare le proprie competenze
personali nell’ambito della tecnica di presenta-
zione e prenota percio un corso introduttivo
che si svolge in otto lezioni serali.

Obiettivi primari: Acquisire nuove conoscenze spe-
cialistiche, approfondire le conoscenze specialis-
tiche esistenti, acquisire conoscenze pratiche, amp-
liare le competenze personali

* Se l'obiettivo principale & I'acquisizione di nuove
conoscenze pratiche o l'approfondimento delle
conoscenze esistenti, oltre ai corsi di maggiore
durata si possono seguire corsi brevi introduttivi
o di approfondimento che non portano ad un
titolo di studi riconosciuto a livello federale o in-
ternazionale.

www.ausbildung-weiterbildung.ch © ’;

Obiettivo primario: Riorientamento professionale

¢ Se hai dei dubbi nel prendere davvero in consi-

derazione un nuovo ambito specialistico, si con-
sigliano i corsi introduttivi senza riconoscimento
federale o internazionale. In questo modo € pos-
sibile conoscere meglio il nuovo ambito e incre-
mentare le opportunita di un inserimento profes-
sionale.

Esempio: Una collaboratrice che ha lavorato
diversi anni in contabilita vuole inserirsi nelle
risorse umane e completa il ciclo di studi «Assis-
tente del personale (Cert.)». Vuole cosi conoscere
meglio il nuovo settore professionale e ottenere
un posto come assistente del personale.

ausbildung- . .
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* Idealmente, i singoli gruppi target possono con-
seguire direttamente un diploma federale in un
nuovo settore.

Esempio: Le persone nel settore commerciale o
industriale che desiderano in futuro assumere
una funzione commerciale possono completare il
ciclo di studi «Agente tecnico commerciale» che
si conclude con il conseguimento di un attestato
professionale federale. Sono sufficienti un ap-
prendistato (AFC) in un settore tecnico e diversi
anni di esperienza professionale. Le persone che
hanno concluso un apprendistato professionale
sono tuttavia ammesse all’'esame se sono in
grado di dimostrare un’esperienza pratica di al-
meno cinque anni in un’attivita tecnica.

Tuttavia, questi corsi sono piuttosto un’eccezione.
Chi vuole inserirsi in un nuovo settore professio-
nale deve di norma intraprendere un ulteriore ap-

prendistato o un corso per novizi.

Il contenuto di un ciclo di studi in questione dovrebbe
fondamentalmente essere sempre concepito in modo
da soddisfare le esigenze del mercato del lavoro e gli
obiettivi professionali della persona.

Un altro punto da considerare nella scelta di una for-
mazione continua sono le esigenze personali in relazi-
one al tema dell’apprendimento. | contenuti trasmessi
dovrebbero essere stimolanti al punto giusto. Uno
sguardo in loco al materiale didattico della scuola as-
sieme ad un colloquio personale con il responsabile
del ciclo di studi puo portare chiarezza su questo
tema.

Infine non bisogna dimenticare che il successo di una
formazione continua dipende fortemente anche
dall'impegno personale. Lapprendimento € un duro
lavoro e necessita di disciplina e tempo. Percid i ritmi
di studio dovrebbero essere definiti e rispettati di con-
seguenza.

Altri fattori:

* Durata e intensita della formazione continua
(quanto impegno e quanto a lungo é fattibile);

* Costi della formazione continua (quanto costa,
com’e possibile finanziarla, deve essere ridotto il
carico di lavoro);

e Supporto della sfera privata (la famiglia, il coni-
uge, i figli devono essere solidali e disposti a fare
gradualmente un passo indietro)

www.ausbildung-weiterbildung.ch

In quale direzione crescere?

Panoramica del processo di scelta della giusta
formazione continua

1. Trovare la propria passione

2. Fissare degli obiettivi professionali

3. Conoscere il mercato del lavoro

4. In base ai tre fattori sopracitati e alle esigenze
personali, trovare la formazione continua giusta:

Esigenze e obiettivi professionali

Fare carriera,
ottenere un lavoro
migliore, garantire
0 aumentare le
opportunita nel
mercato del
lavoro, aumento
del salario

Acquisire
conoscenze
specialistiche
e pratiche
specifiche

Riorientamento
professionale

La giusta formazione continua

Conseguire un
titolo piu alto
riconosciuto a
livello federale
o internazionale

Esempi:

e Attestato
professionale
federale

e Diploma
federale

¢ Formazione
(continua)
delle scuole
universitarie

Qui si possono
prendere in
considerazione
sia corsi con
riconosci-mento
federale o
internazionale,
sia formazioni
continue senza
riconosci-mento
federale o
internazionale.
Quando si tratta
di ottenere
conoscenze
tecniche appro-
fondite in un
ambito specifico,
spesso bastano
corsi della durata
di pochi giorni
che si concludono
con un certificato
senza riconosci-
mento federale

o internazionale.

Chi ancora non e
sicuro del giusto
ambito specialis-
tico pud comple-
tare dei corsi
introduttivi senza
riconoscimento
federale o
internazionale.

Chi e sicuro del nuovo ambito specialistico puo as-
pirare ad un ciclo di studi con riconoscimento fede-
rale o internazionale, a seconda delle proprie esi-
genze personali o di accesso. Se i requisiti per un
ciclo di studi con riconoscimento federale o interna-
zionale non sono ancora soddisfatti, possono essere
presi in considerazione corsi introduttivi senza rico-
noscimento federale o internazionale.

ausbildung-
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Proposte di supporto sul tuo percorso
verso la giusta formazione continua

1. Quali sono i vantaggi del coaching vocazionale?

«Scegli un lavoro che ami e non dovrai lavorare
neppure un giorno in vita tua.» Questa citazione del
filosofo cinese Confucio & presente su molte pagine
Internet di coach vocazionali. [l compito di un coach
vocazionale & di trovare per i suoi clienti un’occu-
pazione di vita in base a sogni, visioni, capacita e
altre esigenze personali.

Con i soliti metodi di coaching, un coach parte dal
presupposto che i suoi clienti conoscano o possano
sviluppare la migliore soluzione per loro stessi. Un
coaching vocazionale supporta i propri clienti nel
trovare un’occupazione di vita o un lavoro dei sogni
adatti alla persona, guidando i clienti attraverso i
processi rilevanti in modo mirato.

| coach vocazionali sono specializzati sul tema «Tro-
vare la vocazione». | metodi variano molto e vanno
dal coaching classico al coaching sistemico (consu-
lenza, attivita, lavoro orientato alle risorse e alle so-
luzioni) fino ad approcci religiosi o spirituali.

Un coaching vocazionale & utile per le persone che
si trovano in situazioni di insoddisfazione professio-
nale e personale e di riorientamento che non tro-
vano un percorso coerente in autonomia. Esempi
classici sono le seguenti situazioni:

* Insoddisfazione con I'attuale lavoro

* Insoddisfazione con I'attuale funzione

* Insoddisfazione con I'attuale datore di lavoro

* Ristrutturazione e licenziamenti nella propria
azienda

* Licenziamento

* Forti cambiamenti nella propria azienda

e Cambiamento della situazione di vita personale

¢ Completamento dell’apprendistato combinato
ad una mancanza di orientamento

* Interruzione di un apprendistato

* Interruzione di un percorso di studi

* Inabilita al lavoro a causa di un incidente o
una malattia

e Burnout

* Reinserimento professionale

* ecc.

oVa
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Proposte di supporto

Qui trovate offerenti di coaching vocazionale: www.
ausbildung-weiterbildung.ch/berufungscoaching-
info.aspx

2. Come puo aiutarmi una consulenza alla carriera?

Come per il coaching vocazionale, anche la consu-
lenza alla carriera si rivolge alle persone insoddis-
fatte della propria carriera o in fase di riorientamento
professionale. A queste si aggiungono persone che
cercano lavoro da lungo tempo senza successo. |
consulenti alla carriera consigliano anche le aziende,
quando si tratta di promozione dei talenti, analisi del
potenziale, indagini della situazione lavorativa o
I'assistenza alle persone interessate da una riduzi-
one del personale.

Una consulenza alla carriera analizza gli interessi e i
punti di forza dei clienti tramite una solida valutazi-
one della situazione. Questa avviene principalmente
tramite colloqui personali e test. Diversamente da
un coach vocazionale, il consulente alla carriera si
concentra meno sul tema «lrovare la vocazione,
sviluppando piuttosto nuove opzioni professionali e
i successivi passi concreti da compiere sulla base
della valutazione della situazione. In molti casi, il la-
voro del coach vocazionale e del consulente alla car-
riera & complementare.

ausbildung-
weiterbildung.ch
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Guida alla carriera: Trovare la giusta formazione

Sulla base delle possibilita professionali vengono
creati dei progetti di carriera concreti. Il consulente
alla carriera consiglia i clienti riguardo la scelta della
migliore variante. Le consulenze alla carriera, a
seconda dell’'orientamento, offrono anche consigli
in materia di «Candidarsi con successo» e «Scegliere
la giusta formazione continua».

Qui trovate alcuni offerenti di consulenza per la carriera:
www.ausbildung-weiterbildung.ch/laufbahnberatung-
info.html

3. Cosa mi offre una consulenza alla formazione?

Una consulenza alla formazione si focalizza sul team
«Scelta della giusta formazione e formazione conti-
nua». Il presupposto & che gli interessati alla forma-
zione sappiano in quale direzione professionale vo-
gliono crescere. Se la direzione non € ancora chiara,
il consulente alla formazione non puo proporre un
corso o percorso adatto. In tali casi &€ bene rivolgersi
prima a un coach vocazionale o un consulente alla
carriera.

Durante la consulenza alla formazione vengono pro-
posti i percorsi o i corsi formativi adatti sulla base
della direzione professionale del cliente, degli obiet-

oVa
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tivi concreti, delle esigenze personali e della situazi-
one del mercato del lavoro. A richiesta del cliente
vengono selezionate anche le scuole adatte.

| consulenti alla formazione conoscono il panorama
formativo svizzero e i vantaggi/svantaggi dei diversi
percorsi e corsi. Conoscono anche l'importanza
delle qualifiche individuali e possono quindi racco-
mandare i corsi di formazione e la formazione conti-
nua che meglio aiutano i clienti nel proseguimento
della carriera.

Ausbildung-Weiterbildung.ch ffre da diversi anni una
consulenza alla formazione. La consulenza alla forma-
zione €& gratuita per gli interessati alla formazione che
richiedono documenti e informazioni sui corsi delle
scuole tramite www.ausbildung-weiterbildung.ch/
Bildungshilfe/Bildungsberatung

ausbildung-
weiterbildung.ch

CH-8344 Baretswil 12


http://www.ausbildung-weiterbildung.ch
https://www.ausbildung-weiterbildung.ch/laufbahnberatung-info.html
https://www.ausbildung-weiterbildung.ch/laufbahnberatung-info.html
https://www.ausbildung-weiterbildung.ch/Bildungshilfe/Bildungsberatung
https://www.ausbildung-weiterbildung.ch/Bildungshilfe/Bildungsberatung

Guida alla carriera: Trovare la giusta formazione

Sistema educativo Svizzera

Panoramica del sistema educativo svizzero

Formazione prof. superiore Scuole universitarie

" 8_ 8. S _
B §2 £ 225
== Y— = 1%}
: 552 02 3= 253 sS33
Studio 280 Eo @ <5 — 0o Oiv
post- SSa 288 0205) ce= 225
; €885 St S 3 g E 5%
diploma g<z ©5% % 0 8< 825
SSS 2 2 = = g @
Universita/ ©°
politecnici: o
Dottorato 'N
(PhD/DBA) 5
=
uniizl::ilt?arie Alte scuole Universita/ ‘:D
e Lo D
professionali: pedlslgotglche. pol\llllte(inlm. >
Master aster aster |
[Em— Esafme Scuo_le Scuole . -
e . professio- protes- specia- . L Alte scuole Universita/
Certificati Somale e universitarie S . L
di scuole/ Nale (attes- : .~ . professionali: PEEEEDEIENI [piEErio)
. i oo [ REITETE R S e Bachel ’ Bachelor Bachelor
organiz- : (diploma (diploma Gleiisiols
G fessionale federal SSS
federale) ederale) )
Maturita Maturita °
professionale specializzata Scuole di =
maturita -]
liceale S
- (maturita o
Certificato federale Attec'ls_tato federale Scuole liceale) *
di formazione pratica (3' ca4paC|t_a) specializzate °
(2 anni) 0 4 anni q>,
3

Formazione professionale di base Scuole di formazione generale

Formazioni transitorie

Secondario | (Livello secondario: Scuola circondariale, secondaria, reale, media ecc.)

Scuola obbligatoria

Primario (Ciclo di entrata/Scuola dell’infanzia e Livello primario)
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Sistema educativo Svizzera

Sistema educativo svizzero: possibilita di ammissione diretta

Formazione prof. superiore Scuole universitarie
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Sistema educativo Svizzera

Sistema educativo svizzero: ammissione con qualifiche aggiuntive e/o pratica professionale

Formazione prof. superiore Scuole universitarie

© n %S o
@ S _ ¢ - o2 _
2 cwn c o (TR
5. @ %53 g k= 2 gD
Studi °vl o &~ s 25 s33
2] -
uaio 5o E-Q? 58 522 ea.
post- 2838 502 NS sES  £a0
. = 2= 2 c o S o 5c8
diploma =ONS agc w2 % O DG ©
p 8<3 > o n o < © 5 E
SSS @ p = = g @

Universita/ o

politecnici: g

Leggenda Dottorato N
Qualifica supplementare o esperienza (PhD/DBA) E
professionale necessarie =
o o . Scuole . . (=)

Non possibile per tutte le specializzazion universitarie Alte scuole Universita/ —
. . pedagogiche: politecnici: o

professionali: >

Master Master i

Master

[Em— Esafme Scuo_le Scuole . -
Cert|f|cat| professio_ p_ro €s- S_pGCIG- universitarie Alte SCU.Ole UnI.Vel’Sl.ta'/
. nale (attes~ SiOnale lizzate fessionali: Pedagogiche:  politecnici:
di scuolel T o pro- > Superiore  superiori  Protessionali: =g, gy, Bachelor
organiz- . ionale (diploma (diploma Bachelor
gazioil federale) SSS)
federale)
A t -
==
I q
|_ Maturita Maturita i
professionale specializzata Scuole di =
maturita °
liceale §
Certificato federale Attestato federale Scuole (T?ca;:|2t)a ?
di formazione pratica di capacita specializzate o
(2 anni) (3 0 4 anni) 7>,
2

Formazione professionale di base Scuole di formazione generale

Formazioni transitorie
Secondario | (Livello secondario: Scuola circondariale, secondaria, reale, media ecc.)

Primario (Ciclo di entrata/Scuola dell’infanzia e Livello primario)

Scuola obbligatoria
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Sistema educativo Svizzera

Sistema educativo svizzero: ammissione a condizioni diverse

Formazione prof. superiore Scuole universitarie
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Formazione professionale di base Scuole di formazione generale

Formazioni transitorie

Secondario | (Livello secondario: Scuola circondariale, secondaria, reale, media ecc.)

Scuola obbligatoria

Primario (Ciclo di entrata/Scuola dell’infanzia e Livello primario)
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1. Percorsi di studio e corsi con certificati e
Diplomi di scuole e altre organizzazioni

Sistema educativo Svizzera

2. Esame di professione con attestato
professionale federale (EP)

Versione breve: Qualifiche di corsi introduttivi,
corsi specializzati e pratici, qualifiche intermedie
proprie della scuola e qualifiche di corsi di lingua
senza riconoscimento federale.

| corsi di certificazione e di diploma di scuole e or-
ganizzazioni sono cicli di studio piu brevi che si con-
cludono con un esame scolastico. Essi servono
a specializzarsi in un settore specifico e possono
qualificarsi per una posizione professionale piu im-
pegnativa. Seppure non riconosciuti dal SEFRI
(Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca
e l'innovazione), i certificati beneficiano a seconda
della qualifica di un’elevata accettazione presso i da-
tori di lavoro. | certificati di organizzazioni riconosci-
ute come la Croce Rossa o il Project Management
Institute PMI godono di una buona reputazione in
tutto il mondo; certificati svizzeri come SIZ o VSH
sono noti e riconosciuti da molti datori di lavoro.
Altri esempi sono i diplomi di Cambridge, che at-
testano il livello di conoscenza della lingua inglese,
o certificati specifici per settore come quello di
impiegato/a Edupool/VSK, che aprono la strada alla
formazione professionale superiore e aumentano le
opportunita sul mercato del lavoro.

Vantaggi

* ldeale come introduzione a un nuovo tema o
come approfondimento di un settore specifico

* Breve durata da qualche giorno a qualche mese

* Il percorso di studi o il corso possono essere
completati in parallelo all’attivita lavorativa.

* Costi di studio relativamente bassi

Svantaggi

¢ Nessun riconoscimento nazionale

* A seconda del percorso, minore grado di noto-
rieta e bassa accettazione nel mercato del lavoro

www.ausbildung-weiterbildung.ch

Versione breve: |l titolo specialistico con attestato
professionale federale per specialisti e futuri diri-
genti.

Con I'esame di professione (EP), i diplomati si assi-
curano un attestato professionale federale. Questo
si qualifica per posizioni di livello dirigenziale inferi-
ore o medio dove sono richieste conoscenze specia-
listiche approfondite e/o qualita di leadership. | corsi
in parallelo all'attivita professionale per la prepara-
zione agli esami professionali federali durano gene-
ralmente un anno. Sono orientati alla pratica e spe-
cifici negli argomenti (ad esempio, professionisti
PR). Lesame federale finale si svolge solitamente
una volta all’anno e la pressione dell’'esame puo es-
sere relativamente elevata a seconda del settore di
specializzazione. Per I'ammissione all’'esame sono
di norma richiesti I'aver completato un apprendis-
tato e un’esperienza professionale nel settore di
specializzazione. Per alcuni esami di professione,
I'ammissione & possibile anche coloro che non
hanno completato apprendistato ma hanno diversi
anni di esperienza professionale nel settore o un
certificato.

Vantaggi

* Titolo di studio riconosciuto a livello federale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

e Competenze specialistiche e orientamento alla
pratica

* Breve durata da uno a due anni

* |l percorso di studi puo essere frequentato in par-
allelo all’attivita professionale

¢ Costi di studio interessanti grazie alle elevate so-
vvenzioni statali

Svantaggi

* Nessun riconoscimento internazionale, in parte
garantito da organismi di certificazione interna-
zionali

* Talvolta un tasso di insuccesso relativamente ele-
vato negli esami federali finali
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3. Esame professionale superiore con
diploma federale (EPS)

Sistema educativo Svizzera

4. Scuola specializzata superiore con
diploma federale (SSS)

Versione breve: Diploma federale per specialisti
e/o dirigenti

Versione breve: La solida e generica formazione
professionale e manageriale per professionisti

Con I'esame professionale superiore (EPS), i diplo-
mati ottengono un diploma federale, il livello piu
alto nell’'ambito della formazione professionale su-
periore. Nella maggior parte dei settori specialistici,
I'esame professionale superiore ¢ il livello succes-
sivo dopo il superamento dell’'esame di professione.
Nel settore dell’artigianato corrisponde all’esame di
maestria, in altri campi porta a un titolo di esperto. Il
diploma dell’esame professionale superiore si qua-
lifica per incarichi dirigenziali impegnativi nell’alta
direzione di un’azienda o per la gestione di una pro-
pria attivita. | corsi di preparazione, frequentati a
tempo parziale, durano da due a quattro semestri.
Lesame federale finale si svolge generalmente una
volta all’anno in una sede centrale. Lammissione
all’esame puo essere ottenuta con un attestato pro-
fessionale federale e un’esperienza professionale
qualificata o, a seconda del corso, con molti anni di
esperienza professionale e manageriale qualificata
nel settore di specializzazione.

Vantaggi

* Titolo di studio riconosciuto a livello federale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

* Fornisce una conoscenza specialistica approfon-
dita

e Orientamento spiccatamente pratico

* Breve durata da uno a due anni

« Ammissione a numerosi corsi di formazione con-
tinua offerti dalle scuole universitarie

* |l percorso di studi puo essere frequentato in par-
allelo all’attivita professionale

* Costi di studio interessanti grazie alle elevate so-
vvenzioni statali

Svantaggi

* Nessun riconoscimento internazionale, in parte
garantito da organismi di certificazione interna-
zionali

* Talvolta un tasso di insuccesso relativamente ele-
vato negli esami federali finali

www.ausbildung-weiterbildung.ch OR |

con diploma federale.

| cicli di studio delle scuole specializzate superiori si
concludono con un diploma federale SSS, il piu alto
livello di formazione professionale superiore. Il per-
corso di studi fornisce conoscenze specialistiche com-
plete e, a seconda del corso, competenze di economia
aziendale e di management. | diplomati SSS sono
specialisti ricercati che possiedono tutti i requisiti ne-
cessari per le prime mansioni manageriali e per
I'inizio di una carriera professionale. Vi sono scuole
specialistiche superiori in quasi tutti i settori come
I'economia aziendale, marketing, infermieristica, lo-
gistica, informatica, elettronica, gestione alberghiera,
educazione degli adulti o pedagogia sociale. Un dip-
loma SSS é piu generico e di piu ampia portata di un
esame di professione. | percorsi di studio SSS durano
da due a quattro anni e possono essere completati a
tempo pieno o a tempo parziale, a seconda dell’area
di specializzazione. Gli esami finali consistono in un
lavoro pratico continuo, esami semestrali e una tesi di
diploma. A differenza degli esami federali, i certificati
di rendimento vengono rilasciati direttamente a scuola
e dagli insegnanti.

Vantaggi

¢ Titolo di studio riconosciuto a livello federale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

* Rilevanza pratica

¢ Nessun esame finale nazionale con tassi di insuc-
cesso relativamente alti, ma lavori di diploma in-
terni

* || titolo di studio consente di accedere ai corsi di
bachelor e all'offerta di formazione continua
presso le scuole universitarie.

e |l percorso di studi pud essere completato se-
guendo vari modelli (a tempo pieno, a tempo par-
ziale, integrati nella pratica).

¢ Alcuni diplomi SSS godono di un riconoscimento
internazionale (ad esempio Eureta).

Svantaggi:

* Nessun riconoscimento internazionale, in parte ga-
rantito da organismi di certificazione internazionali

e Durata relativamente lunga (da due a quattro
anni), combinata con costi relativamente elevati
(nonostante le sovvenzioni statali)
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5. Studi post-diploma delle scuole specializzate
con diploma federale (SPD SSS)

Versione breve: Corsi di approfondimento orien-
tati alla pratica e tematici in scuole specializzate
superiori con diploma federale.

Le scuole specializzate superiori (SSS) offrono an-
che percorsi di studio post-diploma (SPD SSS).
Questi richiedono un titolo di studio di terzo livello
(EP, SSS, EPS) o diversi anni di esperienza professi-
onale con un‘ammissione «sur dossier» (sulla base
del curriculum vitae) e di solito durano un anno a
tempo parziale. La conclusione del percorso di studi
permette di conseguire un diploma federale, che
consente al titolare di usufruire del titolo professio-
nale protetto. Vi sono corsi SPD che servono a spe-
cializzarsi e ad approfondire la conoscenza del set-
tore di competenza (es. diploma di online-marketing
manager SPD SSS) e corsi atti ad ampliare le com-
petenze specifiche del settore di competenza (ad
esempio diploma di economista aziendale SPD
SSS). In entrambi i casi, i corsi orientati alla pratica
portano ad un aumento delle qualifiche professio-
nali e delle opportunita di carriera. Gli esami finali
consistono in una prova pratica, esami semestrali e
la preparazione di una tesi di diploma.

Vantaggi

* Titolo di studio riconosciuto a livello federale

e Durata breve di un anno

* Rilevanza pratica

* Nessun esame finale nazionale con tassi di insuc-
cesso relativamente alti, ma lavori di diploma
interni

* |l percorso di studi puo essere frequentato in par-
allelo all’attivita professionale

Svantaggi

¢ Relativamente sconosciuto sul mercato del lavoro
¢ Nessun riconoscimento internazionale
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6. Scuole universitarie superiori: Bachelor (SUP)

Versione breve: Studi di base presso una scuola
universitaria riconosciuta dallo Stato.

Il ciclo bachelor & la prima tappa di un corso di studi
presso una scuola universitaria riconosciuta dallo
Stato e trasmette conoscenze di base specialistiche ori-
entate all’applicazione con un’elevata rilevanza pratica.
Di norma dura sei semestri a tempo pieno o otto seme-
stri a tempo parziale in parallelo all’attivita professio-
nale e si conclude con un lavoro di bachelor. Il diploma
di bachelor di una scuola universitaria € generalmente
qualificato per una professione ed ¢ valutato con 180
crediti ECTS riconosciuti in tutta Europa secondo le
linee guida di Bologna. Un credito ECTS corrisponde
a una prestazione di studio di circa 30 ore. Per
I"'ammissione € richiesto un diploma di apprendistato
federale con maturita professionale o tecnica. In alter-
nativa, puo essere ammessa anche un titolo di studio
di una scuola professionale superiore SSS nella stessa
specializzazione. Nel caso di una maturita liceale, deve
essere indicato anche un anno di esperienza professio-
nale. |l titolo di studio consente I'ammissione ad un
programma di master consecutivo (approfondimento)
nella stessa area di specializzazione.

Vantaggi

¢ Titolo di studio riconosciuto a livello federale e inter-
nazionale

¢ Titolo di studio con abilitazione professionale che
gode di un elevato grado di notorieta ed accetta-
zione nel mercato del lavoro

¢ Puo essere conseguito seguendo lo studio a tempo
pieno o in parallelo all’attivita professionale

¢ Ammissione con maturita professionale, specia-
lizzata o liceale

¢ A differenza delle universita, lo studio si svolge in

piccoli gruppi in modo piu strutturato

A differenza delle universita, maggiore rilevanza

pratica

¢ Alcuni corsi di studio possono essere frequentati so-
lamente presso le scuole universitarie superiori (p.
es. fisioterapia, architettura d’interni, aeronautica).

* Tasse semestrali basse

Svantaggi:

e Durata elevata di tre/quattro anni

* Non sono ancora disponibili programmi di dotto-
rato (solamente in parte grazie alla collaborazione
con le universita)

¢ | titolari di una maturita liceale devono, di norma,
attestare la propria pratica professionale
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7. Alte scuole pedagogiche: Bachelor (PH)

Sistema educativo Svizzera

8. Universita/politecnici: Bachelor (Universita)

Versione breve: Lo studio di base presso un’alta
scuola pedagogica riconosciuta.

Versione breve: Lo studio di base presso un’
universita o un politecnico riconosciuto.

Il ciclo di studio bachelor ¢ la prima fase di uno studio
presso un’alta scuola pedagogica riconosciuta con
I'obiettivo di trasmettere la formazione scientifica e di-
dattica di base per I'insegnamento in una scuola pu-
bblica. Di norma, la durata del ciclo di studio & di sei
semestri a tempo pieno, comprensivo di periodi di
pratica integrati. |l titolo di studio bachelor viene valu-
tato con 180 crediti ECTS riconosciuti a livello europeo
in conformita con le linee guida di Bologna. Un credito
ECTS corrisponde a una prestazione di studio di circa
30 ore. | cicli di studio per il livello prescolastico ed
elementare sono un’abilitazione alla professione g, in
aggiunta al bachelor, viene inoltre rilasciato un dip-
loma di insegnamento riconosciuto a livello nazionale
per il rispettivo livello scolastico. Il titolo di studio con-
sente 'ammissione a un programma di master conse-
cutivo. Per essere ammessi, i candidati devono essere
in possesso di una maturita liceale oppure di una ma-
turita specializzata in Pedagogia. In caso di un diploma
di maturita professionale o un’altra maturita specializ-
zata, € possibile accedere al ciclo di studio dopo aver
superato un esame complementare passerella. In al-
ternativa, I'ammissione puo essere consentita anche a
un titolare di un diploma di insegnamento riconosci-
uto dalla CDPE o di un altro titolo di studio bachelor.

Vantaggi

* Titolo di studio doppio riconosciuto a livello fede-
rale, cantonale e internazionale

* Titolo di studio con abilitazione alla professione a
livello prescolastico ed elementare che gode di
un elevato grado di notorieta ed accettazione nel
mercato del lavoro

* A differenza delle universita, maggiore rilevanza
pratica con i periodi di pratica integrati

e Alcuni percorsi di studio possono essere frequen-
tati solamente presso le alte scuole pedagogiche
(diplomi di insegnamento a livello prescolastico
ed elementare).

* Tasse semestrali basse

Svantaggi

* Durata elevata di tre/quattro anni

« Ammissione diretta solamente con maturita spe-
cializzata in Pedagogia oppure maturita liceale

* Nella maggior parte degli atenei viene offerto
solamente lo studio a tempo pieno

www.ausbildung-weiterbildung.ch

Il ciclo di studio bachelor € la prima fase di uno studio
presso un’universita o un politecnico con |'obiettivo
di trasmettere la formazione scientifica e didattica di
base. Di norma, la durata & di sei semestri che si con-
cludono con un lavoro di bachelor. Di norma, il titolo
di studio bachelor presso un’universita o un politec-
nico, equivale a un’abilitazione professionale gene-
rica e meno incentrata su una professione. Si tratta di
un titolo di studio di livello intermedio riconosciuto e
viene valutato con 180 crediti ECTS riconosciuti a li-
vello europeo in conformita con le linee guida di Bo-
logna. Un credito ECTS corrisponde a una prestazi-
one di studio di circa 30 ore. Il conseguimento del
titolo di studio bachelor consente I'ammissione a uno
studio di master consecutivo (studio di approfondi-
mento) nella stessa disciplina. Per accedere allo stu-
dio di bachelor € richiesta la maturita liceale. In caso di
un diploma di maturita specializzata o professionale &
possibile accedere al ciclo di studio dopo aver supe-
rato un esame complementare passerella. In alterna-
tiva e possibile accedere con un titolo di studio ba-
chelor nella stessa disciplina di una scuola
universitaria superiore.

Vantaggi

e Titolo di studio riconosciuto a livello federale e
internazionale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

* A differenza delle scuole universitarie superiori vi
€ un maggiore riferimento all’ambito scientifico

¢ Alcuni corsi di studio possono essere conseguiti
solamente presso le universita (p.es. medicina)

* Programmi di dottorato

* Tasse semestrali basse

Svantaggi

e Durata elevata di tre/quattro anni

¢ Di norma é offerto solamente il corso di studio a
tempo pieno

¢ Dinorma, I'abilitazione alla professione & solamente
generica e meno incentrata su una professione

¢ A differenza delle scuole universitarie superiori,
di norma, lo studio si svolge in gruppi numerosi

* Possibilita di accedere direttamente solamente
con maturita liceale (Maturita professionale e ma-
turita specializzata solamente con esame comple-
mentare passerella)
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9. Scuole universitarie superiori: Master (SUP)

Versione breve: Lo studio di approfondimento
presso una scuola universitaria superiore rico-
nosciuta.

Lo studio di master consecutivo & uno studio di appro-
fondimento che si basa sul titolo di studio bachelor. A
seconda dell'indirizzo il titolo di studio puo essere con-
seguito frequentando lo studio a tempo pieno, tempo
parziale o in parallelo all’attivita professionale. Nella
variante a tempo pieno, il ciclo di studio dura dai tre ai
quattro semestri, mentre dura fino ai sei semestri, se
frequentato in parallelo all’attivita professionale. | con-
tenuti degli studi sono volti all'approfondimento e alla
specializzazione del precedente studio di bachelor e
vengono completati con il lavoro di master. A seconda
del percorso di studio, lo studio di master comprende
90 o 120 crediti ECTS riconosciuti in tutta Europa se-
condo le linee guida di Bologna. Un credito ECTS cor-
risponde a una prestazione di studio di circa 30 ore. Al
conseguimento di uno studio di master viene conferito
il titolo protetto «Master of Arts» o «Master of Sciencen».
Per "ammissione € richiesto un titolo di studio bachelor
dello stesso indirizzo oppure di un indirizzo affine. Il
proseguimento di un programma di dottorato non &
ancora garantito in modo coerente. Tuttavia, le prime
collaborazioni tra scuole universitarie superiori e uni-
versita in singole discipline sono gia state implemen-
tate al fine di consentire il dottorato anche ai diplomati
delle scuole universitarie superiori.

Vantaggi

* Diploma riconosciuto a livello federale e interna-
zionale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

* Puo essere conseguito frequentando lo studio a
tempo pieno, tempo parziale o in parallelo
all’attivita professionale

* A differenza delle universita, lo studio si svolge in
piccoli gruppi

* A differenza delle universita, maggiore rilevanza
pratica

¢ Alcuni percorsi di studio possono essere frequentati
solamente presso le scuole universitarie superiori

* Tasse semestrali basse

Svantaggi

* Spesso non sono ancora disponibili programmi
di dottorato (in parte possibile grazie alla collabo-
razione con le universita)
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* |l dispendio finanziario e in termini di tempo in
caso di percorsi di studio a tempo pieno: dauno a
due anni di studio senza salario

10. Alte scuole pedagogiche: Master (ASP)

Versione breve: Lo studio di approfondimento o a
tempo pieno presso un’alta scuola pedagogica
riconosciuta.

Presso le alte scuole pedagogiche oltre allo studio di
master consecutivo vi &€ anche il modello dello «stu-
dio a tempo pieno», ovvero cicli di studio bachelor
master continui che conducono direttamente al con-
seguimento del titolo di studio master. La durata varia
dai tre (master consecutivo) ai nove semestri (studio
a tempo pieno) e puo essere frequentato a tempo
pieno, tempo parziale o in parallelo all’attivita profes-
sionale/familiare. | contenuti degli studi sono volti
all’approfondimento e alla specializzazione per il dip-
loma di insegnamento del livello secondario I. A se-
conda del percorso di studio, lo studio di master com-
prende dai 90 ai 120 oppure 270 crediti ECTS
riconosciuti in tutta Europa secondo le linee guida di
Bologna. Un credito ECTS corrisponde a una prestazi-
one di studio di circa 30 ore. Al conseguimento di uno
studio di master viene conferito il titolo protetto «Mas-
ter of Arts». Per i percorsi di studio del livello seconda-
rio |, I'abilitazione alla professione & data solamente
dal titolo di studio master al quale si aggiunge un di-
ploma di insegnamento riconosciuto a livello nazio-
nale. Per 'ammissione ¢ richiesto un titolo di studio
bachelor del livello scolastico precedente oppure, per
lo studio a tempo pieno, una maturita liceale o matu-
rita professionale con esame complementare passe-
rella. In alternativa, 'ammissione puo essere consen-
tita anche a un titolare di un diploma di insegnamento
riconosciuto dalla CDPE o di un altro titolo di studio
bachelor.

Vantaggi

* Titolo di studio doppio riconosciuto a livello fede-
rale, cantonale e internazionale

¢ Titolo di studio con abilitazione alla professione
del livello secondario | che gode di un elevato
grado di notorieta ed accettazione nel mercato
del lavoro

¢ A seconda della formazione di base & possibile
frequentarlo come studio continuo a tempo pieno
oppure come studio post-laurea a tempo pieno o
in parallelo all’attivita professionale
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e Alcuni percorsi di studio possono essere frequen-
tati solamente presso le alte scuole pedagogiche
(diploma di insegnamento del livello secondario |).

* Tasse semestrali basse

Svantaggi

* Durata elevata dai tre ai nove semestri

* Ammissione diretta solamente con maturita lice-
ale oppure titolo di studio bachelor presso un’alta
scuola pedagogica

11. Universita/politecnici: Master (Universita)

Versione breve: Lo studio di approfondimento
presso un’universita o un politecnico riconosciuti.

Lo studio di master consecutivo & uno studio di appro-
fondimento che si basa sul titolo di studio bachelor. A
seconda dell’indirizzo il titolo di studio puo essere con-
seguito frequentando lo studio a tempo pieno, tempo
parziale o in parallelo all’attivita professionale. Nella
variante a tempo pieno, il ciclo di studio dura dai tre ai
quattro semestri, mentre dura fino ai sei semestri, se
frequentato in parallelo all’attivita professionale. | con-
tenuti degli studi sono volti all’approfondimento e alla
specializzazione del precedente studio di bachelor e
vengono completati con il lavoro di master. A seconda
del percorso di studio, lo studio di master comprende
90 o 120 crediti ECTS riconosciuti in tutta Europa se-
condo le linee guida di Bologna. Un credito ECTS cor-
risponde a una prestazione di studio di circa 30 ore. Al
conseguimento di uno studio di master viene confe-
rito il titolo protetto «Master of Arts» o «Master of
Science». Per la maggior parte dei percorsi di studio
di master universitari I'abilitazione alla professione &
considerata solamente al conseguimento del titolo di
studio master (p. es. medicina, giurisprudenza, psico-
logia). Per 'ammissione é richiesto un titolo di studio
bachelor dello stesso indirizzo oppure di un indirizzo
affine. Il titolo di studio master universitario consente
I"'ammissione a un programma di dottorato.

Vantaggi

* Titolo di studio riconosciuto a livello federale e
internazionale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

* A differenza delle scuole universitarie superiori vi
€ un maggiore riferimento all’ambito scientifico

* Alcuni corsi di studio possono essere frequentati
solamente presso le universita (p.es. medicina,
giurisprudenza, storia, religione)
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* Programmi di dottorato
¢ Tasse semestrali basse

Svantaggi

¢ Spesso e possibile frequentarlo solamente come
studio a tempo pieno

¢ A differenza delle scuole universitarie superiori,
di norma, lo studio si svolge in gruppi numerosi

e |l dispendio finanziario e in termini di tempo in
caso di percorsi di studio a tempo pieno: dauno a
due anni di studio senza salario

12. Universita/politecnici: Dottorato (Universita)

Versione breve: Programma di dottorato per
I"acquisizione del titolo di dottore

In seguito al titolo di master esiste, soprattutto per i
diplomati universitari, la possibilita di ottenere il
dottorato accademico (in inglese PhD). Il dottorato &
il piu alto titolo di un’istruzione accademica. Il pro-
gramma di dottorato richiede un’attivita di ricerca
scientifica e la stesura della dissertazione. Il titolo di
dottore ¢ particolarmente adatto per perseguire una
carriera accademica in scienze, ricerca o insegna-
mento. | requisiti di ammissione sono regolati dalle
norme di promozione delle singole universita; in
ogni caso é richiesto un titolo di studio master con-
secutivo che, di norma, dovrebbe essere stato
conseguito presso una scuola universitaria. Per i di-
plomati delle scuole universitarie superiori il prose-
guimento di un programma di dottorato non & an-
cora garantito in modo coerente. Tuttavia, le prime
collaborazioni tra scuole universitarie superiori e
universita in singole discipline sono gia state imple-
mentate al fine di consentire il dottorato anche ai
diplomati delle scuole universitarie superiori.

Vantaggi

¢ Piu alto titolo accademico

¢ Riconoscimento nazionale e internazionale

* Elevato grado di notorieta e accettazione nel mer-
cato di lavoro

* Elevato prestigio sociale

e Base per una carriera scientifica (ricerca) e una
carriera accademica presso le universita (profes-
sorato)

Svantaggi

* Elevato dispendio per lo sviluppo di una disserta-
zione (lavoro di dottorato); di norma da due a cin-
que anni
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e Attualmente, il titolo di dottore & conferito sola-
mente dalle universita, non da scuole universita-
rie superiori o da alte scuole pedagogiche.

e Per I'ammissione alla formazione di dottorato
presso le universita, di norma, é richiesto un titolo
di studio master universitario.

— In Svizzera sono in corso o sono gia stati attuati
progetti di collaborazione tra scuole universita-
rie superiori o alte scuole pedagogiche e uni-
versita in merito all’ammissione ai programmi
di dottorato. Per molti programmi di dottorato,
I'ammissione diretta alle universita risulta tut-
tora difficile per i diplomati dei corsi di master
delle scuole universitarie superiori o delle alte
scuole pedagogiche.

— Attualmente, alcune scuole universitarie supe-
riori offrono un titolo di dottore in collaborazi-
one con universita all’estero.

* Importanza tendenzialmente decrescente del
titolo di dottore nell’economia

13. Certificate of Advanced Studies (CAS)

Versione breve: Corso di formazione continua
con un certificato di una scuola universitaria.

Un corso CAS (Certificate of Advanced Studies) & un
breve ciclo di formazione continua presso una scuola
universitaria che, in genere, & frequentato in paral-
lelo all’attivita professionale per la durata di un se-
mestre. CAS non & un titolo protetto a livello fede-
rale e puo essere confrontato a livello nazionale e
internazionale solamente sulla base dei crediti ECTS
guadagnati (di norma 10-15 crediti ECTS). Un cre-
dito ECTS corrisponde a una prestazione di studio di
circa 30 ore.

Vantaggi

* Se il titolo viene conferito da un’universita rico-
nosciuta dallo Stato, il titolo di studio gode di
un’accettazione relativamente elevata nel mer-
cato del lavoro.

* Comparabilita nazionale e internazionale grazie al
sistema di crediti ECTS

* Durata breve, generalmente un semestre

* In genere tratta un argomento molto specifico

e Spesso pud essere combinato con altri CAS per
ottenere un titolo DAS o MAS

* |l percorso di studi puo essere completato in par-
allelo all’attivita professionale

www.ausbildung-weiterbildung.ch

Sistema educativo Svizzera

Svantaggi

* A causa della breve durata adatto solo per argo-
menti specifici.

¢ |l titolo CAS (Certificate of Advanced Studies) non
e protetto ed é talvolta usato da scuole non uni-
versitarie.

¢ Di norma é richiesto un titolo di studio universita-
rio (bachelor, master). E possibile I'ammissione
«sur dossier» (basato sul proprio curriculum
vitae); le condizioni di ammissione variano note-
volmente a seconda del percorso formativo.

¢ Corsi costosi

14. Diploma of Advanced Studies (DAS)

Versione breve: Ciclo di formazione continua con
un diploma universitario.

Un corso DAS (Diploma of Advanced Studies) & un
breve ciclo di formazione continua presso una scuola
universitaria che si completa, di norma, con un lavoro
di diploma. In genere e frequentato in parallelo
all'attivita professionale per la durata di due semestri.
DAS non € un titolo protetto a livello federale e pud
essere confrontato a livello nazionale e internazionale
solamente sulla base dei crediti ECTS guadagnati (di
norma 30 crediti ECTS). Un credito ECTS corrisponde
a una prestazione di studio di circa 30 ore.

Vantaggi

e Se il titolo viene conferito da un’universita rico-
nosciuta dallo Stato, il titolo di studio gode di
un’accettazione elevata nel mercato del lavoro.

e | percorsi di studio offrono un’approfondita tras-
missione di conoscenze.

¢ Comparabilita nazionale e internazionale grazie al
sistema di crediti ECTS

e Durata relativamente breve; di norma da due a tre

* semestri

* |l percorso di studi puo essere frequentato in par-
allelo all’attivita professionale

Svantaggi

¢ |l titolo DAS (Diploma of Advanced Studies) non &
protetto ed e talvolta usato da scuole non univer-
sitarie.

¢ Di norma é richiesto un titolo di studio universita-
rio (bachelor, master). E possibile I'ammissione
«sur dossier» (basato sul proprio curriculum
vitae); le condizioni di ammissione variano note-
volmente a seconda del percorso formativo.

e Corsi costosi
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15. Master of Advanced Studies (MAS)

Versione breve: || master della formazione conti-
nua delle universita svizzere.

Un corso MAS (Master of Advanced Studies) € un
corso di studio di formazione continua frequentato in
parallelo all’attivita professionale presso una scuola
universitaria. Di norma, la durata é di quattro semestri
e l'ultimo serve per elaborare il lavoro di master. Un
corso MAS comprendo almeno 60 crediti ECTS e un
credito ECTS corrisponde a una prestazione di studio
di circa 30 ore. Il percorso formativo corrisponde a un
precedente studio post-laurea universitario con la-
voro di master aggiuntivo. | corsi MAS sono rivolti a
diplomati con esperienza professionale qualificata e
servono ad approfondire le loro conoscenze e specia-
lizzazioni o ad estendere le competenze esistenti. Il
MAS non deve essere confuso con un master di for-
mazione consecutiva (Master of Arts, Master of Sci-
ence), lo studio post-laurea dopo il conseguimento
del titolo di studio bachelor. Il MAS viene conferito
solo in Svizzera e non gode di un riconoscimento fe-
derale. Tuttavia, se viene conferito da scuole universi-
tarie riconosciute dalla Confederazione, il MAS gode
indirettamente del riconoscimento statale. A livello
internazionale puo essere confrontato sulla base dei
crediti ECTS assegnati.

Vantaggi

* Se il titolo viene conferito da un’universita rico-
nosciuta dallo Stato, il titolo di studio gode di
un’accettazione elevata nel mercato del lavoro.

* Il titolo di studio si colloca sul livello piu alto della
formazione continua delle scuole universitarie.

* | percorsi di studio offrono un’approfondita tras-
missione di conoscenze e un‘ampia gamma di
argomenti.

* Comparabilita nazionale e internazionale grazie al
sistema di crediti ECTS

* |l percorso di studi puo essere frequentato in par-
allelo all’attivita professionale

Svantaggi

|l titolo MAS (Master of Advanced Studies) non &
protetto ed é talvolta usato da scuole non univer-
sitarie.

* Dinorma é richiesto un titolo di studio universita-
rio (bachelor, master). E possibile I'ammissione
«sur dossier» (basato sul proprio curriculum
vitae); le condizioni di ammissione variano note-
volmente a seconda del percorso formativo.

e Corsi costosi

www.ausbildung-weiterbildung.ch
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16. Master of Business Administration (MIBA)

Versione breve: || master della formazione con-
tinua in economia aziendale e management
conosciuto a livello internazionale.

MBA (Master of Business Administration) € il nome
inglese per un ciclo di formazione di gestione azien-
dale e manageriale per i giovani professionisti che
cercano una posizione quadro. Proviene dai paesi
anglosassoni (USA, Gran Bretagna, Australia, ecc.)
ed & ancora oggi considerato una base importante
per una carriera internazionale. | programmi MBA
delle universita svizzere vengono frequentati in
parallelo all’attivita professionale e si rivolgono ai
diplomati universitari degli indirizzi non economici.
In Svizzera 'MBA corrisponde a un MAS in econo-
mia aziendale, dura da tre a quattro semestri ed &
valutato con almeno 60 crediti ECTS. Un credito
ECTS corrisponde a una prestazione di studio di
circa 30 ore.

Vantaggi

* Molto noto nei paesi anglosassoni

¢ Se il titolo viene conferito da un’universita rico-
nosciuta dallo Stato, il titolo di studio gode di
un’accettazione elevata nel mercato del lavoro.

¢ |l titolo di studio si colloca sul livello piu alto della
formazione continua delle scuole universitarie.

e | percorsi di studio offrono un’approfondita tras-
missione di conoscenze e un’ampia gamma di
argomenti.

¢ Comparabilita nazionale e internazionale tramite
il sistema di crediti ECTS

* |l percorso di studi puo essere frequentato in par-
allelo all’attivita professionale

Svantaggi

¢ |l titolo MBA (Master of Business Administration)
non €& protetto ed & talvolta usato da scuole non
universitarie.

¢ Di norma é richiesto un titolo di studio universita-
rio (bachelor, master). E possibile I'ammissione
«sur dossier» (basato sul proprio curriculum
vitae); le condizioni di ammissione variano note-
volmente a seconda del percorso formativo.

¢ Corsi costosi
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17. Executive Master of Business
Administration (EMBA)

Versione breve: || master della formazione conti-
nua in economia aziendale e management per
specialisti e dirigenti esperti conosciuto a livello
internazionale.

Un EMBA (Executive Master of Business Administ-
ration) € un ciclo di studio in economia aziendale e
management rivolto a specialisti e dirigenti che in-
tendono qualificarsi per alte posizioni quadro op-
pure per mansioni manageriali internazionali. | cicli
di studio della durata di circa due anni vengono fre-
quentati in parallelo all’attivita professionale e si
concludono con un lavoro di master.

In Svizzera I'EMBA corrisponde a un MAS in econo-
mia aziendale, dura da tre a quattro semestri ed e
valutato con almeno 60 crediti ECTS. Un credito
ECTS corrisponde a una prestazione di studio di
circa 30 ore.

Sistema educativo Svizzera

Vantaggi

Molto noto nei paesi anglosassoni

Se il titolo viene conferito da un’universita rico-
nosciuta dallo Stato, gode di un’accettazione ele-
vata nel mercato del lavoro.

I titolo di studio si colloca sul livello piu alto della
formazione continua delle scuole universitarie.

| percorsi di studio offrono un’approfondita trasmissi-
one di conoscenze e un‘ampia gamma di argomenti.
Comparabilita nazionale e internazionale grazie al
sistema di crediti ECTS

Il percorso di studi puo essere completato in par-
allelo all’attivita professionale

Svantaggi

Il titolo EMBA (Executive Master of Business Ad-
ministration) non € protetto ed ¢ talvolta usato da
scuole non universitarie.

Di norma ¢ richiesto un titolo di studio universitario
(bachelor, master). E possibile I'ammissione «sur
dossier» (basato sul proprio CV); le condizioni di am-
missione variano a seconda del percorso formativo.
Corsi costosi

Pubblicita

aiuta subito a trovare
Il percorso formativo
e la scuola giusta

formazione continua»

esperienze di diplomati

La formazione continua mi ripaghera?

- Studi sul mercato di lavoro | Studi salariali | Guida alla carriera «Come finanziare adeguatamente la propria

Qual e il percorso formativo piu adatto a me?

- Consulenza in materia di istruzione | Test di autovalutazione sul tema come trovare la propria vocazione |
Valutazioni dei corsi e dei percorsi formativi | Test di autovalutazione «Qual ¢ il percorso formativo piu
adatto a me | Grafico a titolo informativo «Sistema educativo svizzero» | Storie di successo e relazioni sulle

Qual e la scuola piu adatta a me?

- Guida «Come scegliere il giusto fornitore di formazione» | Checklist | Consulenza scolastica

Qui trovi una panoramica dei diversi strumenti di supporto alle decisioni
realizzati da: www.ausbildung-weiterbildung.ch/Bildungshilfe
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Checklist «Trovare la giusta
formazione continua»

Identificare la propria passione e vocazione nonché
i punti di forza

* Quali settori mi interessano maggiormente?

* Qual ¢ la professione dei miei sogni?

* Quali sono i miei punti di forza che posso sfruttare
per la professione dei miei sogni?

Definizione degli obiettivi professionali

* Posizione e funzione ambite (p.es. responsabile
HR o specialista senza funzione dirigenziale),
mansioni ecc.

* In quale posizione vorrei trovarmi fra quattro/cinque
anni?

Mercato di lavoro
e Chiarimento della domanda di posti di lavoro e
competenze, nonché dell’istruzione e della forma-

zione richieste nell’area di lavoro mirata.

Per scegliere il corso o il percorso formativo giusto
occorre considerare i seguenti punti:

* Lofferta di formazione € in linea con le proprie as-
pirazioni basate sulla propria passione, vocazione
e punti di forza?

Checklist

Il corso o il percorso formativo sono in linea con
le richieste del mercato di lavoro (funzioni, capa-
cita)?

Quali sono le competenze specifiche che dovrei
apprendere in base ai miei obiettivi professionali?
In che misura la formazione continua supporta il
raggiungimento dei miei obiettivi professionali?
Quanto sono noti i titoli di studio nel mercato del
lavoro?

Quale tipo di formazione continua soddisfa le
mie esigenze: tempo pieno, tempo parziale o in
parallelo all’attivita professionale? Formazione in
classe, apprendimento a distanza, mix di ent-
rambi?

Quali sono gli investimenti in termini di tempo ed
economici?

Cosa mi offre la formazione continua a livello sa-
lariale?

Come riesco a conciliare la formazione continua
con le mie condizioni di vita attuali?

Qual e il grado di accettazione o di supporto da
parte del/la mio/a compagno/a?

Qual e il grado di accettazione o di supporto da
parte del mio datore di lavoro?

Cosa dicono i diplomati dei vantaggi professio-
nali e personali dei corsi (valutazioni dei corsi)?
Soddisfo i requisiti di ammissione per i percorsi
formativi desiderati?

Quali sono le percentuali di successo agli esami
federali finali?

Vengono utilizzati metodi di formazione innova-
tivi?

www.ausbildung-weiterbildung.ch © f;
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I

ausbildung-
weiterbildung.ch

La piattaforma Svizzera di formazione

Ausbildung-Weiterbildung.ch -

rapido, preciso, competente.

Al sito www.ausbildung-weiterbildung.ch trovate
preziose informazioni per la vostra carriera professi-
onale come ad es. liste di controllo, guide, profili
professionali o scuole. Cliccando su un ciclo di for-
mazione o un seminario accedete a un elenco con i

rispettivi offerenti. Le scuole e gli offerenti di semi-

nari sono presentati con un breve ritratto ed & possi-

bile richiedere direttamente a loro ulteriori docu-

menti.

Le seguenti guide possono essere scaricate gratuitamente da ausbildung-weiterbildung.ch

1.1
1.2
1.3
1.4

15

2.1

3.1
3.2

4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10

5.1

6.1
6.2
6.3

71

Karriere
Selbstmarketing

Kaufmannische Aus- und Weiterbildung
Betriebswirtschaft

Finanzplanung, Banken und Versicherungen
Marketing, Kommunikation und Verkauf
Personal, Organisation, Projekt- und
Prozessmanagement

Rechnungswesen, Controlling, Treuhand, Steuern

Sprachschulen/-reisen/-aufenthalte
Sprachen

Informatik
Informatik
Quereinstieg in die Informatik

Industrie/Gewerbe

Strassen-, Schienen- und Luft-Verkehr
Logistik und Supply Chain Management
Gebdudetechnik

Instandhaltung und Facility Management
Elektrotechnik und Elektroinstallationen
Maschinen- und Metallbau
Innendekoration und Inneneinrichtung
Baugewerbe und Architektur

Fahrzeuge und Transportmittel

Gesundheit
Gesundheit und Medizin

Bildung/Soziales

Berufliche Erwachsenenbildung
Sozialarbeit, Betreuung
Quereinstieg in die soziale Arbeit

Gastronomie, Hotellerie und Tourismus
Kiche, Restauration, Hauswirtschaft, Reception

10.
10.1

10.2
1.

1.1

12.
12.1

13.
13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6
13.7

14.
14.1

Cliccando qui, vai direttamente alle quide.

Privatschulen
Privatschulen

Hochschulen

Schweizer Hochschulen
Management auf Master-Stufe
MBA, EMBA, MAS

Seminare

Den Erfolg von Seminaren und

Trainings messen

Seminare erfolgreich planen und organisieren

Andere Aus- und Weiterbildungs-
bereiche
Beauty, Fitness und Wellness

Berufliche Neuorientierung
Berufliche Neuorientierung

Allgemeine Ratgeber

So entscheiden Sie sich flir den richtigen
Bildungsanbieter

So finanzieren Sie lhre Weiterbildung richtig
So entscheiden Sie sich flir den richtigen
Seminaranbieter

Die richtige Weiterbildung finden /

Trouvez la formation appropriée /

Trovare la giusta formazione continua
Weiterbildung in der Schweiz fur Interessierte
aus dem Ausland

Future Skills

Die eigene Berufung finden

Ratgeber fiir Arbeitgeber
Kooperationen zwischen Bildungsanbietern
und Unternehmen

www.ausbildung-weiterbildung.ch
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